Obiettivi di Performance
Individuale 2017

Comune di Villasimius Servizio Affari Sociali e Sistemi Informativi

OBIETTIVI PERFORMANCE INDIVIDUALE

Obiettivon. 1
L - S Miglioramento e implementazione sistemi di informazione ed informatici
Obiettivo: descrizione sintetica dell'ente

Ampliare i sistemi di accesso e conoscibilita delle informazioni e delle attivita del
Comune e miglioramento dei rapporti con l'utenza attraverso il portale istituzionale
dell'ente attualmente in uso, cogliendo le opportunita ICT e nel rispetto della vigente
normazione tecnica in materia.

Descrizione, finalita da perseguire,
modalita, linee guida di attuazione

Pesatura Obiettivo

Attori Amministratori Responsabili
Giudizio Alta - Media- Bassa Giudizio Alta - Media- Bassa
Variabili Importanza a Complessita a
Impatto esterno a Realizzabilita m
Totale peso Obiettivo Assoluto 375 Relativo 45,45

Indicatori di risultato (Efficacia - Efficienza - Tempo)

Descrizione

Valore atteso

internet comunale

a) Affidamento servizio di aggiornamento grafico e contenutistico del sito

31.12.2017

Realizzazione nuovo sito webentro il

servizi a domanda individuale

b) Attivazione sistemi di pagamento verso I'Amministrazione secondo le
disposzioni di legge con implementazione delle procedure telematiche per i

domanda
amministrative

Standardizzazione delle istanze dei servizi a
individuale e della

loro gestione

Tempi di realizzazione

Fasi gennaio | febbraio marzo aprile maggio giugno luglio agosto | settembre | ottobre | novembre | dicembre
a X
b X
Fasi Personale coinvolto % partecipazione Note
tutte Responsabile di servizio 30%
a, b istruttore amministrativo Urp 30%
a, b videoterminalista Urp 20%
b istruttore direttivo sociale 10%
b istruttore amministrativo pubblica istruzione 10%
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Obiettivo n. 2

Obiettivo: descrizione sintetica Ampliamento interventi a sostegno dei minori e della genitorialita

L'obiettivo consiste nell'estensione ai minori di eta compresa da 1 a 3 anni degli
Descrizione, finalita da perseguire, [interventi finalizzati ad abbattere i costi di accesso ai servizi di nido d'infanzia. Le
modalita, linee guida di attuazione [finalita perseguite sono quelle di supportare i genitori nell'educazione e assistenza dei

minori.
Pesatura Obiettivo
Attori Amministratori Responsabili
Giudizio Alta - Media- Bassa Giudizio Alta - Media- Bassa
Variabili Importanza a Complessita m
Impatto esterno a Realizzabilita m
Totale peso Obiettivo Assoluto 225 Relativo 27,27
Indicatori di risultato
Descrizione Valore atteso

Erogazione di "vouchers" per |'abbattimento dei costi di accesso ai servizi di|attuazione progetto secondo direttive della
nido per i minori di etd compresatrale 3 anni Giunta Comunale

Tempi di realizzazione

Fa.Si gennaio | febbraio marzo aprile maggio giugno luglio agosto | settembre | ottobre | novembre | dicembre
a X

b

C

d

[S

f

g

Personale coinvolto

Fasi Personale coinvolto % partecipazione Note
tutte Responsabile del servizio 40%
a, b istruttore direttivo tempo det. 25%
ac istruttore amministrativo 25%
ac collaboratore amministrativo 10%
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Comune di Villasimius Servizio Affari Sociali e Sistemi Informativi

Obiettivo n. 3

Obiettivo: descrizione sintetica Ricognizione procedimenti amministrativi e tempi di conclusione

L'obiettivo consiste nell'individuazione dei procedimenti e sub-procedimenti
amministrativi dell'ambito settoriale di competenza e la rilevazione dei tempi
mediamente impiegati per la conclusione al fine di migliorare la trasparenza dell'attivita]
amministrativa e | '‘adozione di un nuovo regolamento ai sensi dell'art. 2 commi 3 e 4 L.
n. 241/1990

Descrizione, finalita da perseguire,
modalita, linee guida di attuazione

Pesatura Obiettivo

Attori Amministratori Responsabili
Giudizio Alta - Media- Bassa Giudizio Alta - Media- Bassa
Variabili Importanza a Complessita m
Impatto esterno a Realizzabilita m
Totale peso Obiettivo Assoluto 225 Relativo 27,27

Indicatori di risultato

Descrizione Valore atteso

Predisporre elenco dei processi e procedimenti di competenza del settore|Da inviare al Responsabile comunale per la

corredato dalle indicazioni previste dall'art. 35 D.Lgs. n. 33/2013 trasparenza
Consentire  adozione nuovo regolamento
Rilevazione tempi medi procedimentali impiegati nel biennio 2015/2016 comunale sui procedimenti amministrativi entro
il 31/12/2017
Tempi di realizzazione
Fa.Si gennaio | febbraio marzo aprile maggio giugno luglio agosto | settembre | ottobre | novembre | dicembre
a X
b X
C
d
e
f
g
Personale coinvolto
Fasi Personale coinvolto % partecipazione Note
Responsabile di Servizio 50%
Personale addetto al servizio 50%
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